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1. Inleiding 
 
Voor u ligt het beleidsplan van het Kunst- en Verzamelhuis voor de periode 2026-2028 
en meer specifiek voor het jaar 2026.  
We kiezen er voor om in dit beleidsplan een aantal hoofdlijnen voor de periode 2026-2028 uit 
te zetten. Verder richt het beleidsplan zich uiteraard meer specifiek en meer concreet op het 
jaar 2026. Het beleidsplan geeft aan wat we in 2026 gaan doen, wat we willen bereiken en 
hoe we dat willen doen. Dat wil niet zeggen dat het ook allemaal in 2026 af moet zijn. De 
meeste onderdelen vragen blijvende aandacht, jaar na jaar. 
 
Het Kunst- en Verzamelhuis bestaat uit het museum en een beperkte brocanteverkoop in de 
museumwinkel. Dit laatste betreft met name verkoop van artikelen uit de museuminventaris 
die niet meer geschikt geacht worden om binnen de collectie te bewaren. 
 
Het Kunst- en Verzamelhuis is ondergebracht in een Stichting; de Stichting Kunst- en 
Verzamelhuis, opgericht in juli 2021 en is gevestigd in het voormalige veilinggebouw te 
Wijlre. 
De Stichting heeft een bestuur bestaande uit vier personen en vijf stemmen. De directeur 
van het Kunst- en Verzamelhuis heeft het museum geschonken aan de Stichting en heeft in 
de besluitvorming twee stemmen.   
  
De Stichting Kunst- en Verzamelhuis huurt de ruimte voor het museum en de museumwinkel 
van Tineke van Dien, die tevens directeur van het Kunst en Verzamelhuis is.  
De ontvangstruimte van het museum is tevens atelier en expositieruimte van ‘Kunst Tineke 
van Dien’.  
 
De bestuur van de stichting bestaat uit: 
Voorzitter    : Dhr. Huub Kerstens 
Secretaris    : Mw. Nicole van Oostveen 
Penningmeester   : Mw. Milou Lahaye 
Directeur en beheerder museum : Mw. Tineke van Dien 
 
Het bestuur heeft in 2025 een vernieuwing doorgemaakt doordat dhr. Huub Kerstens de 
taken van de vorige voorzitter mw. Marijke Kleijweg heeft overgenomen en mw. Nicole van 
Oostveen de secretarisfunctie van mw. Conny Matze. 
 
De continuïteitscommissie bestaat uit: Ellen Driessen en Thijs van Dien. 
 
Het Kunst- en Verzamelhuis zal in juli 2026 het 5-jarig bestaan van de stichting vieren.  
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2. Kunst- en Verzamelhuis 
 
Het Kunst- en Verzamelhuis mag met recht een uniek initiatief genoemd worden.  
Het Kunst- en Verzamelhuis biedt een uniek beeld van de recente geschiedenis van het 
leven en werken van de gewone mens. Waar de meeste historische musea zich richten op 
historische panden als kastelen en grachtenhuizen en hun bewoners, of op bijzondere 
figuren uit de geschiedenis, gaat het bij het Kunst- en Verzamelhuis om de gewone mens. 
 

 
 
Daartoe stelt het museum tienduizenden voorwerpen ten toon in diverse kleine ingerichte 
kamers en in de vorm van verzamelingen die mensen door de jaren heen bewaard hebben. 
De kamers laten een beeld zien van het leven van toen, in een woonkamer, een winkel, een  
kantoor etc. Tegelijkertijd biedt het museum ruimte aan verzamelingen van de gewone 
mens. Dus niet de extravagante verzamelingen van de rijken der aarde, schilderijen, 
cameo’s of juwelen, maar wat de gewone mens verzamelde. Dingen als sigarenbandjes, 
speldjes, serviesgoed of speelgoedautootjes. Daarnaast heeft het museum ook zelf 
verzamelingen opgebouwd die een beeld geven van het leven, de eerste telefoontoestellen, 
geluid en muziekapparatuur, fototoestellen, klokken en nog veel meer. 
De voorwerpen en verzamelingen zijn voornamelijk uit de periode 1870 -1970 met de nadruk 
op de periode 1920 - 1970 
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3. Visie en doelstellingen periode 2026-2028 
 
Nadat de eerste jaren van het museum vooral ingezet is op de vorming van een stichting en 
het toegankelijk maken van de bestaande collectie, komen we nu in een volgende fase. Het 
wordt nu steeds belangrijker om de bestaanszekerheid van het museum zeker te stellen en 
zo sterk en onafhankelijk mogelijk te maken. 
Daartoe is er begin 2025 ingezet op het komen tot een duidelijk omschreven toekomstvisie, 
doelen en korte termijn doelstellingen voor het Kunst- en Verzamelhuis. Deze exercitie heeft 
het bestuur gedaan zodat het duidelijk is waar we voor staan en hoe we dat willen realiseren. 
Het geeft houvast in de dagelijkse uitvoering en de vraag, draagt dit bij aan onze doelstelling, 
zijn deze objecten relevant en is onze communicatie goed, kan worden beantwoord. 
 
De visie van het Kunst- en Verzamelhuis is in 2025 door het bestuur opnieuw beschreven: 
Het Kunst- en Verzamelhuis wil een brede collectie voorwerpen uit het recente verleden 

bewaren en onder de aandacht van het lokale en regionale publiek brengen. Het Kunst- en 

Verzamelhuis richt zich daarbij op een breed publiek van zowel jong als oud(-er) en streeft er 

naar om door de beschikbare exposities het gesprek en de verbinding tussen generaties te 

stimuleren. Met het museum willen we kennis en bewustwording bevorderen over hoe 

mensen leefden in het recente verleden, voor de digitale revolutie, en daarmee ook bij met 

name de jongeren, de vanzelfsprekendheid van de verworvenheden van de huidige 

maatschappij, bespreekbaar te maken. We zetten in op een actieve en aansprekende 

communicatie, zowel binnen het museum als naar buiten toe. 
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Op basis van deze brede visie op de toekomst van het Kunst- en Verzamelhuis is de 
volgende doelstelling voor de middellange termijn benoemd: 
Het Doel van het Kunst- en Verzamelhuis is om in 2028 lokaal en regionaal bekend te zijn 

als een interessant initiatief. Het aanbod en de informatie is aansprekend en toegankelijk 

voor alle doelgroepen, zowel jongeren als ouderen en nodigt uit tot dialoog. In 2028 is het  

Kunst- en Verzamelhuis in staat om zonder structurele subsidies te functioneren. Er wordt 

wel steeds gezocht naar aanvullende subsidies om extra inzet of thema’s te kunnen 

financieren. De openstelling is verruimd en het aantal bezoekers is ten opzichte van 2024 

verder toegenomen. 

Uitgaande van het bovenstaande doel voor de middellange termijn, zijn korte 

termijndoelstellingen geformuleerd die we de komende jaren hopen te realiseren. 
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4. Beleidsdoelstellingen 2026 
 
Voor het jaar 2026 hebben we een aantal doelstellingen waar we een aanvang willen maken 
en waar mogelijk in 2026 willen realiseren.  
 
Vrijwilligers: 
De lijn die al eerder in 2024 en 2025 is ingezet gericht op het werven van vrijwilligers willen 
we ook in 2026 voortzetten. Het Kunst- en Verzamelhuis is niet alleen belangrijk als 
museum, maar ook voor vrijwilligers die het Kunst- en Verzamelhuis een warm hart 
toedragen en zich ten volle er voor inzetten. Het team vrijwilligers vormt de ‘backbone’ van 
het Kunst- en Verzamelhuis, zonder hen, kan het niet bestaan. 
De groeiende aantallen bezoekers en de noodzakelijke inzet, betekenen wel dat er nog 
steeds behoefte is aan nieuwe vrijwilligers.  
 

 
 
In 2026 zal dan ook continu worden ingezet op  werving van nieuwe vrijwilligers. We 
proberen daarbij zo veel mogelijk specifieke taken/ functies te definiëren omdat we denken 
dat dit mensen eerder aanspreekt dan een algemene vacature. Op dit moment staan er 
vacatures open voor Manager en Onderhoudscoördinator.  Daar komen nog twee vacatures 
bij:  één voor de functie van Digitaal Medewerker en één ‘vaardigheidsgerichte’ vacature  
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waarbij iemand direct aangesproken wordt op zijn kunnen (in de vorm van tijdelijke projecten, 
e.d.)  Vacatures worden uitgezet via Maastricht Doet, de gemeente Gulpen-Wittem, Hallo 
Heuvelland, Facebook en via https://www.erfgoedvrijwilliger.nl 
 
Bezoekers: 
In juli 2025 zijn we gestart met het afnemen van een korte bezoekers enquête om inzicht te 
krijgen in het soort bezoekers dat het Kunst- en Verzamelhuis aantrekt. 
Uit de eerste resultaten van deze enquête blijkt dat men het Kunst- en Verzamelhuis veelal 
weet te vinden via zoekmachines op het internet of van horen zeggen. De meeste mensen 
zijn toeristen en dus vaak eenmalige bezoekers, de groepen komen vooral uit de regio en 
daarvan komt een aantal op een later moment nog eens individueel terug. Qua leeftijd ligt de 
nadruk op 50+, waarbij vaak toch ook jongeren aanwezig zijn maar niet als zodanig een 
formulier invullen. De meeste bezoekers, blijken het museum voor de eerste keer te 
bezoeken. Het aantal terugkerende bezoekers is beperkt. De resultaten zijn nog voorlopig en 
er kunnen nog geen conclusies aan verbonden worden. Na 6 maanden zullen we opnieuw 
evalueren en bekijken wat dit betekent voor onze communicatie. 
Het aantal bezoekers in 2025 is nagenoeg gelijk gebleven met 2024. Dat betekent dat de 
groei in 2024 niet heeft doorgezet, maar zich gestabiliseerd lijkt te hebben. Dat is conform  
verwachting en planning, 2025 is bedoeld als een pas op de plaats qua werving van 
bezoekers. 
Het kunnen ontvangen van meer bezoekers is van een aantal factoren afhankelijk. Enerzijds 
vraagt het veel van de vrijwilligers die mensen ontvangen, die zorgen dat alles in orde is etc 
en anderzijds van of we voldoende potentiële bezoekers kunnen bereiken. In 2025 is er voor 
gekozen om de lopende inzet op communicatie gericht op bezoekers te continueren, maar 
geen extra acties te ondernemen. 
 

 

https://emea01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.erfgoedvrijwilliger.nl%2Fvacature-plaatsen%2F&data=05%7C02%7C%7C1568dfe1f4a9490d138e08de1af580c6%7C84df9e7fe9f640afb435aaaaaaaaaaaa%7C1%7C0%7C638977838901894806%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=J5eEt1YTonSszHuMPXCXIc5ubvO6T7g8ajhgv5XMTAc%3D&reserved=0
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Voor 2026 zullen we weer actief gaan inzetten op het bereiken van meer bezoekers. Dat 
doen we door de communicatie te verbeteren en meer structureel in te zetten. Ook is 
besloten om in 2026 voor de verpreiding van de folders gebruik te gaan maken van 
HubMedia (besluit bestuur 01-11-2025)  
 
Lidmaatschap Coöperatie Erfgoed Limburg: 
Per 01-01-2026 wordt het Kunst- en Verzamelhuis als een vande kleinere musea in de regio, 
lid van de Coöperatie Erfgoed Limburg (CEL). Het bestuur heeft hiertoe op 18-07-2025 
besloten. We verwachten dat dit lidmaatschap de positie van het Kunst- en Verzamelhuis zal 
verstevigen in de regio en zal bijdragen in het verwerven van noodzakelijke kennis en 
samenwerking met andere regionale musea. 
 
Catalogiseren collectie: 
In 2025 is een start gemaakt met het catalogiseren van de collectie. Daarbij werden meteen 
een aantal knelpunten zichtbaar. De enorme omvang van de collectie en m.n. bij  
verzamelingen, het grote aantal gelijksoortige voorwerpen. Ook is het bijhouden van een 
digitale registratie in een excel bestand risicovol m.n. op het gebied van toegankelijkheid,  
overdracht etc. Midden 2025 is het bestuur in gesprek gegaan met het Huis voor de Kunsten 
Limburg en is besloten lid te worden van de Coöperatie Erfgoed Limburg. Het lidmaatschap 
biedt de mogelijkheid om gebruik te maken van het digitale registratiesysteem KLEKSI 
In 2026 willen we dan ook van start gaan met de digitale registratie van de collectie waarbij 
we in eerste instantie zullen focussen op belangrijke objecten en op groepen objecten en niet 
zozeer elk object individueel in kaart denken te brengen. 
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Collectiebeheer 
Beheer van de collectie is ook een onderwerp waar we mee aan de slag moeten. Dat 
betekent naast bovengenoemde registratie ook het beheren van de omvang en aard van de 
collectie. Welke objecten dragen bij aan de visie van het museum, welke objecten kunnen 
dan weg, wat kunnen we doen aan onderhoud en behoud etc. Om dit consequent en op 
basis van heldere keuzes te kunnen doen, is het nodig een beheersplan te maken.  
Ook hierbij kunnen we hulp krijgen van het Huis van de Kunsten. Zij gaan ons begeleiden in 
het ontwikkelen van een beheersplan voor de collectie dat aansluit bij de visie en de doelen 
van het museum. 
 
Vanaf het 4e kwartaal 2025 en vooral in 2026 zullen we hiermee aan de slag gaan. 
 

 
 
Communicatie: 
Communicatie is het belangrijkste middel dat we hebben om bezoekers te werven en de 
bekendheid van het museum te vergroten. Dit is noodzakelijk omdat uit de voorlopige 
resultaten van de enquête blijkt dat er weliswaar een aantal bezoekers vaker terugkomt,  
maar het overgrote deel voor het eerst een bezoek brengt aan het Kunst- en Verzamelhuis. 
Op basis hiervan mag je aannemen dat het overgrote deel van deze mensen niet terugkomt.  
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Zij zullen mogelijk wel een bijdrage leveren aan mond op mond reclame. Maar voor ons 
betekent het dat we moeten blijven proberen potentiële bezoekers te bereiken. 
We kunnen geen mediaconsulent inschakelen dus het wordt een kwestie van trial en error. 
De volgende communicatiemiddelen zijn inzetbaar en worden ook al grotendeels ingezet: 

- Folders 
- Website 
- Sociale media als Facebook en Instagram 
- Lokale en regionale publicaties 
- Deelname aan lokale en regionale bijeenkomsten en evenementen 

Andere communicatiemiddelen waar we gebruik van zou kunnen maken zijn: 
- Huis van de Kunsten, onszelf profileren binnen de bijeenkomsten, werkgroepen e.d. 
- Huis van de Kunsten, gebruik maken van hun communicatiestructuur 
- Samenwerking met andere lokale musea/ initiatieven/ organisaties zodat de 

bekendheid vergroot wordt en ook naar elkaar verwezen kan worden 
- Lokale en regionale vloggers en bloggers 

 
Ook hier geldt dat het wenselijk is de communicatie planmatig te benaderen. Daarvoor zijn 
net als bij eerder genoemde onderwerpen redenen aan te geven als, duidelijkheid voor alle 
betrokkenen bij het museum, overdraagbaarheid, structureel versus toevallig etc. 
 
We denken daarbij aan een overzicht van alle locaties waar folders neergelegd kunnen 
worden en afspraken maken over wie die wanneer bijvult, een facebookpost per week met 
nieuwtjes, object van de week etc. Ook een periodieke nieuwsbrief aan partners (ook die 
waar folders neergelegd worden), vrijwilligers, club van 50, en alle bezoekers die hun 
emailadres hebben achtergelaten in de enquête. Doel is om door herhaald contact, de 
zichtbaarheid en bekendheid te vergroten. 
 
In 2026 ronden we het communicatieplan af en gaan we er mee aan de slag. We stellen het 
telkens bij wanneer iets te hoog gegrepen blijkt of wanneer blijkt dat iets uitgebreid kan 
worden. 
 
Financiële zekerheid 
Het Kunst- en Verzamelhuis zal in 2025 ook een positief saldo hebben. De inkomsten 
bestaan voor het overgrote deel uit entreegelden en in beperkte mate uit de verkoop uit de 
museumwinkel. Ook de uitleen van museumkoffers en overige uitleen zorgt voor extra 
inkomsten. Dat is op zich uitstekend, maar maakt ook kwetsbaar. Het betekent ook dat extra 
investeringen maar met mate gedaan kunnen worden. 
 
In 2026 gaan we met hulp van het Huis van de Kunsten Limburg en anderen, onderzoeken 
of en waar extra subsidies verkregen kunnen worden. Het gaat dan met name om specifieke 
onderwerpen als b.v. de digitalisering van de collectie of het verbeteren van de 
communicatie c.q. werven van bezoekers. Of we die ook daadwerkelijk zullen vinden en ook 
zullen aanvragen, zullen we telkens beoordelen op basis van de subsidievoorwaarden, onze 
mogelijkheden en de noodzaak tot extra subsidie. 
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Verder in 2026 
De begeleidende tekst voor bezoekers, bij de verschillende museumkamers wordt waar 
nodig verder uitgebreid, zodat bezoekers gemakkelijker zelfstandig het museum kunnen 
bekijken. 
De Kofferverhuur wordt zo mogelijk ook in 2026 verder uitgebreid met meerdere locaties en 
nieuwe onderwerpen. De koffers worden ook sinds 2025 voorzien van een toelichting op de 
inhoud omdat gebleken is dat gebruikers veelal jongere mensen zijn die niet meer bekend 
zijn met alle voorwerpen. 
De CLUB van 50 wordt ook gecontinueerd in het jaar 2026.  
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5. Financiën, Inkomsten en reserves 
 

Inkomsten: 

De inkomsten van Kunst- en Verzamelhuis bestaan uit een drietal onderdelen, welke 

hieronder toegelicht worden.  

 

Museum 

Om het museum te betreden geldt er een toegangsprijs. Deze bedraagt momenteel nog € 6,-  

per persoon. We verhogen de toegangsprijs in 2026 naar € 7,50 hetgeen in vergelijking met 

andere kleine musea in de regio alleszins acceptabel is (besluit 01-11-2025) 

De inkomsten van het museum zijn afhankelijk van het aantal bezoekers. De wens is om het 

aantal bezoekers op zijn minst op het huidige niveau te houden of te vergroten. 

Streven is om de kosten die gemaakt worden zo veel mogelijk terug te verdienen uit de entree 

inkomsten en de verkoop van de museumwinkel, dit tweede wordt in de volgende paragraaf 

beschreven.  

 

Museumkoffers: 

De Museumkoffers werken volgens een lidmaatschap op jaarbasis. Dit vergt jaarlijkse 

vernieuwing van contracten en wervingsactiviteiten voor nieuwe abonnees.  

Daarnaast kent het museum ‘Vrienden van het Kunst- en Verzamelhuis’ en is er de 

mogelijkheid om lid te worden van de ‘Club van 50’.  
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Museumwinkel 

In de museumwinkel, gelegen aan het Kunst- en Verzamelhuis, worden voorwerpen verkocht 

die vallen binnen het tijdsbestek van het jaar 1870 tot het jaar 1970. De voorraad van de 

museumwinkel wordt aangevuld met giften in natura; geschonken gebruiksvoorwerpen en 

hobby verzamelingen. Afhankelijk van de kwaliteit van het voorwerp en de meerwaarde voor 

het museum, krijgt het een plaats in het museum, in de voorlopige opslag of gaat het naar de 

museumwinkel. In de museumwinkel worden voornamelijk voorwerpen opgenomen die 

boventallig zijn of waarvan we vinden dat ze niet meer in de collectie thuishoren.  

Opbrengsten uit de museumwinkel worden in 2026 lager ingeschat dan in 2025. De reden 

hiervoor is dat we onze energie vooral steken in de inrichting van het museum en de 

museumwinkel daardoor minder aandacht krijgt. Ook het aantal donaties is iets afgenomen. 

 
Beheer en besteding van het vermogen  
De Stichting is eigenaar van en beheert de collectie, die bestaat uit een verscheidenheid aan 

voorwerpen die tentoongesteld worden in 25 kleine museumkamers, verschillende vitrines en 

opstellingen. 

Hoewel de meeste voorwerpen op zichzelf niet van grote waarde zijn, geeft de 

indrukwekkende diversiteit aan objecten en het tijdsbeeld dat uit de verzameling naar voren 

komt het museum een aanzienlijke cultuurhistorische betekenis, vergelijkbaar met een 

tijdcapsule. Door in te zetten registratie verwachten we in de komende jaren ook een beter 

zicht te krijgen op de waarde van de collectie. De stichting heeft verder geen vermogen. 

 

Vooruitblik 

Voor het jaar 2026 is een positief resultaat sluitende begroting opgesteld, vrij van schulden. 

Een aantal veranderingen zijn opgenomen in de begroting, die gebaseerd zijn op resultaten uit 

boekjaar 2025 en op beslissingen uit de bestuursvergaderingen.  

- De vrijwilligerskosten stijgen conform het toenemend aantal vrijwilligers; 

- Reiskosten stijgen licht vanwege de verdere verspreiding van de museumkoffer; 

- Inkoop van koffie/vlaai/lunch stijgt conform de groei bezoekers en vrijwilligers; 

- De huur wordt wederom geïndexeerd met 5%; 

- Het budget voor reclame en advertenties wordt verhoogd, zodat ruimte bestaat om uit 

te geven aan HubMedia; 

- Lichte stijging van de inkomsten uit entreegelden, conform de stijging van de 

entreeprijs; 

- Verkoop van de museumwinkel neemt af. 

 

Alle inkomsten blijven ten goede komen aan het doel van Stichting - en Verzamelhuis. De in 

2023 toegekende status van Culturele ANBI blijft gelden in het jaar 2026.  

 

De kascommissie bestaat uit:  

Willy van Hooren en Hans Geertzen 


